Ficha técnica

Impresora multifuncién HP LaserJet
Pro MFP3102fdwe

Rapiday co1mpletamente cargada con funciones inteligentes que te ofreceran una impresion sencilla, seguray
sostenible.

Esta impresora HP+ se ha disefiado para impulsar tu productividad, con rapidas velocidades y hardware fiable,
ofreciéndote un uso fluido a diario para que puedas centrar tu atencién en tu empresa. Gracias a HP+, las
impresoras son mas sencillas de gestionar que nunca y pueden utilizarse desde cualquier parte.

Esta es unaimpresora HP+. Requiere una Productividad potente.
cuenta HP conexién a Internet permanente y el ¢ Ayuda a tus pequefios equipos de trabajo con esta impresora inteligente disefiada para un

maximo de 7 usuarios.

uso exclusivo de los cartuchos de Toner Original o Imprimey escanea de una forma mas eficiente. Ahorra tiempo, papel y dinero gracias a una

HP durante la vida util de la impresora. rapida impresion a doble cara.
¢ Haz mas en menos pasos. Los sencillos accesos directos permiten a tus empleados completar
X f H : L ill direct itenat lead let
httD-//WWW. hD-Com/DlUS_ aqg tareas habituales con un solo toque.
TitUlares o 0Obtén la productividad en la palma de la mano. Imprime, escanea y disfruta de accesos directos

que te ahorraran mucho tiempo gracias a la aplicacion HP Smart.?

« Compatible con HP+y disponible también para clientes empresariales Gestion sin esfuerzo.

+ Disponibilidad de HP Instant Ink para impresoras laser « La configuracion guiada y basada en la nube facilita el ajuste de nuevas impresorasyy la
o Aplicacion HP Smart y Smart Adv/Pro incorporacion de usuarios desde cualquier lugar.

» HP Wolf Pro Security o Elpanel de administracién inteligente supervisa el uso y controla los ajustes de distintas
«  Impresién automatica a dos caras estandar impresoras, aunque se encuentren en distintas ubicaciones.3

« Gran velocidad de impresién (33 ppm Ad) . 2; ES;EZEE:rcr%réeggvidad te permite imprimir desde cualquier lugar, desde cualquier dispositivo y

« Elevado ciclo de trabajo mensual (50 000 paginas) - . N ) ) ) ,
) o Elservicio de asistencia técnica exclusivo puede ayudarte siempre que lo necesitesy podras
« Casete de entrada de papel estandar de 250 hojas beneficiarte de nuestra garantia ampliada HP de 2 afios.>®
» Wi-Fi® de banda dual, Bluetooth® LE, Wi-Fi® Direct . . .
HP Wolf Pro Security mejorado gracias a HP+.

e Obtén una seguridad para tu impresora inmediata. Los ajustes previamente configurados
a permiten gue esté preparada cuando tu lo estés.

o —r S o (onfigura la sequridad de tu impresora desde el panel. La administracion inteligente te facilita la
88 configuracion y la supervision de T1.3
2-sidedprinting Etheret Preciion blacktonr

e Lasupervision automatizada 24/7 te permite siempre garantizar la seguridad de tus impresoras
y de tuinformacion.®

¢ Afade una capa de seguridad. La opcidn PIN/pull autentica tus trabajos de impresion

&l @ Sle (( T )) Unicamente cuando te encuentras presente.
ot yeld Legendary HPrebbily Wireess Gestién de consumibles sin complicaciones con Instant Ink.

¢ Registrate para ahorrar en téner Original HP gracias al servicio HP Instant Ink. Incluye el téner, el
envioy el reciclaje.” 89

« Nunca mas te quedes sin toner gracias al servicio HP Instant Ink para impresoras laser.”

o ConInstant Ink, el toner se entregara directamente a los trabajadores u oficinas con una Unica
factura consolidada®.

« ConInstant Ink, puedes seleccionar los planes mas adecuados para cada una de tus impresoras.
Cambia de plan o cancela el servicio en cualquier momento."
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Descripcion del producto

Semuestralaimpresora HP LaserJet Pro MFP3102fdwe

1. Impresion rapida, hasta 33 ppm, capacidad de papel estandar de 250 hojas
2. Disefiado para pequefios equipos de trabajo de hasta 7 usuarios

3. Ajustes de seguridad previamente configurados

4.lmpresién adoble cara automatica

5. Conexion Wi-Fi de banda dual con capacidades de recuperacion automéatica 3 .
6. Bandeja de entradatipo casete @9

Accesorios, consumibles y asistencia

Consumibles W1390A Cartucho de Toner Original HP LaserJet 139A negro (El rendimiento medio del cartucho es de 1500 paginas estandar. Valor de rendimiento
declarado de conformidad con ISO/IEC 19752.)

W1390X Cartucho de Toner Original HP LaserJet 139X negro de alta capacidad (EL rendimiento medio del cartucho es de 4000 paginas estandar. Valor
de rendimiento declarado de conformidad con ISO/IEC 19752.)

Servicio y asistencia UOBXTE 3 afios de servicio avanzado (todos los paises de laregion de EMEA excepto el Adridtico, Africa, CEl, EEM, Israel, Oriente Medio, Rusia,
Sudafrica, Turquia)

UOBXVE 3 afios de servicio de sustitucion al siguiente dia laborable (disponible en Austria, Bélgica, Republica Checa, Dinamarca, Finlandia, Francia,
Alemania, Grecia, Irlanda, ltalia, Paises Bajos, Noruega, Polonia, Portugal, Rumania, Eslovaquia, Espafia, Suecia, Suizay Reino Unido)

UOBXZE 3 afios de devolucion al almacén (disponible en el Adridtico, Africa, CIS, EEM, Israel, Oriente Medio, Rusia, Sudafricay Turquia)
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Especificaciones técnicas

Modelo Impresoramultifuncién HP LaserJet Pro MFP3102fdwe

Numero del producto 3G630E

Funciones Imprima, copie, escaneey enviepor fax

Panel control Pantalladegraficos en color (CGD) de2,7 pulgadas; Pantallatactil; 3 botones LED (Atrés, Inicio, Informacion)
Imprimir

Tecnologiadeimpresion

Laser

Velocidad deimpreswfm1

Blanco ynegro (A4, normal): Hasta33 ppm ; Blanco ynegro (A4, adoblecara): Hasta 20 ppm

Primerapagin a’

Blanco ynegro (A4, listo): En tan solo 7,0 seg. ; Blanco ynegro (A4, en reposo): En solo 8,7 segundos

Resolucion deimpresion

Blanco ynegro (6ptimo): Hasta 1200 x 1200 ppp ; Tecnologia 600 ppp con tecnologiademejoraderesolucion (REt), HP ProRes 1200

Ciclo mensual detrabajo

Hasta 50 000 A4; Volumen depdginas mensuales recomendado: De350a2500 paginas

Caracteristicas del software
inteligentedelaimpresora

Adoblecaraautomatica, OOBE sencillo, destinos deescaneado, seguridad inteligente, HP SmartPro, impresion quesiemprefunciona, imprimirdesde cualquier parte, administracion inteligentede HP

Lenguajes deimpresidn estandar

PCLS5¢; PCL6; PS; PCLmS; PDF; URF; PWG; PCLm

Fuentesytiposdeletra

84 fuentes TrueTypeescalables

Areadeimpresion

Mérgenes delaimpresion Superior: 4,23 mm, Inferior: 4,23 mm, lzquierdo: 4,23 mm, Derecho: 4,23 mm; Superficiemaximadeimpresion : 207 x348 mm

Impresion adoblecara

Automatica (estandar)

Copiar

Velocidad decopiado

Blanco ynegro (A4): Hasta33 cpm

Especificaciones delacopiadora

Numero decopias; Mas claro/més oscuro; Mejoras; Margen deencuadernacion; Papel; Copiadevarias paginas; Intercalacion; Calidad.; Nimero méaximo decopias: Hasta 999 copias; Reducir/ampliar: De 25 a400%

Escanear

Velocidad deescaneado®

Normal (A4): Hasta19 ppm (blanco ynegro), hasta8 ppm (color)

Formato delarchivo deescaneo

JPG, TIFF, XPS, PDF, PDF/A

Especificaciones del escaner

Tipo deescanerAAD, superficieplana; Tecnologladeescaneo: CIS; Modos deacceso al escaner: Aplicacion HP Smart; yaplicaciones deusuario mediante TWAIN; Version TWAIN: Version 2.1; Escaneo ADFadoble
cara: No; Tamafio maximo del escaneo (plano, ADF): 216 x297 mm; Resolucién 6pticadeescaneo: Hasta300 ppp (colorymonocromo, AAD); Hasta 1200 ppp (colorymonocromo, superficieplana)

Volumen mensual recomendado
deescaneos

De150a1500

Superficieescaneable

Tamario maximo del soporte(plano): 216 x 297 mm ; Tamafio minimo del soporte (ADF): 148 x210 mm Tamafio méximo del soporte(ADF): 216 x356 mm

Profundidad debits/niveles dela

escaladegrises 24bits/256

Fax

Fax’ Si

Especificaciones defax Memoriadel fax: Hasta 500 paginas; Resolucion del fax: Estandar: 203 x98 ppp; Fino: Hasta203 x 196 ppp; Superfino: hasta300 x300 ppp; Marcacion rdpida: Hasta200 nimeros
Velocidad del procesador 800 MHz

Conectividad

Estandar 1 Bluetooth debajaenergia; Ethernet 10/100Mbps; Conexion inalambrica802.11b/g/n, 2,4 GHz/5 GHzdedoblebanda

Funcion deimpresion movil

Aplicacion HP Smart; AppleAirPrint™; Certificacion Mopria™; Impresion Wi-FiDirectinalambrica; HP ROAM paraempresas; Impresion ROAM Queueopcional

Protocolosdered admitidos

TCP/IP: IPv4; IPv6; Modo directo IP; LPD; SLP; Bonjour; WS-Discovery; BOOTP/DHCP/AutolP; WINS; SNMP v1/2/3; yHTTP/HTTPS

Funciones dered

10/100MbpsEthernet; Conexion inalémbrica802.11b/g/n ybandadual de2,4 GHz/5 GHz.

Memoria

Estandar: 512 MB;Maximo: 512 MB

Manipulacién delossoportes

Numero debandejas parael papel

Estandar: 1 ;Maximo: 1 bandejaprincipal

Tiposdesoporte

Papel (hojas depapel sueltas, normal, peliculabrillante, etiquetas), sobres, cartulinas, postales

Tamafio del soporte

Personalizado (métrico): Ancho de76a216 mm; Longitud de 127 a356 mm Compatible (métrico): A4, A5, A5-R, A6, B5(JIS); B6(JIS); Oficio (216x340); 16K (195x270 mm); 16K (195x270mm); 16K (197 x
273mm);L9x13cm; 10x15cm; Postal japonesa; Postal japonesadoblerotada; Sobrejaponés Chou #3; Sobrejaponés Chou #4; SobreB5; SobreC5; SobreC6; SobreDLADF: A4; LTR; LGL

Manipulacion delos soportes

Entradaestandar: 1 bandejaprincipal; 250 hojas 0 10 sobres Salidaestandar: Bandejadesalidade 150 hojas ADF: Estandar, 50 hojas

Peso delossoportes

De60a163 g/m?

Capacidad deentrada

Bandeja1: Hojas: hasta250 hojas; sobres: hasta 10 sobres Maximo: Hasta 250 hojas ADF: Estandar, 50 hojas

Capacidad desalida

Estandar: Hasta 150 hojas Sobres: Hasta 10 Maximo: Hasta 150 hojas

Sistemas operativos compatibles

Microsoft®Windows®11y10:32 0 64 bits, 2 GB deespacio disponibleen disco duro, conexion alnternet, Microsoft®Internet Explorer (Windows 10 o inferior) o Edge(Win11). Apple®mac0S v10.15 Catalina,
mac0S v11 Big Sur, macOS v12 Monterey,; Disco duro de 2 GB; Requiere Internet; Linux (paraobtener mas informacion, visitahttps:/Hevelopers.hp.com/hp-linux-imaging-and-printing).

Sistemas operativos dered
compatibles

Windows Server2008 R2 64 bits, Windows Server 2008 R2 64 bits (SP1), Windows Server 2012 64 bits, Windows Server 2012 R2 64 bits, Windows Server 2016 64 bits, Linux: paraobtener masinformacion,
consultahttp:/Hevelopers.hp.com/hp-linux-imaging-and-printing.

Requisitos minimos del sistema

Windows: Microsoft®Windows®11y10:32 0 64 bits, 2 GB deespacio disponibleen disco duro y conexion alnternet.
Mac: Apple®mac0S v10.15 Catalina, macOS v11 Big Sur, mac0S v12 Monterey; Unidad dedisco duro de 2 GB; Requiereacceso alnternet

Softwareincluido

Sin CDen lacajs; Softwaredescargableen http://www.hp.com, http://www.hpsmart.com/setup ytiendas deaplicaciones integradas en el sistemaoperativo

Gestion delaseguridad

ServidorWeb incorporado parared, protegido por contrasea; activelesactivepuertos dered; Cambio decontrasefiadecomunidad SNMPv1

Gestion deimpresoras

HP Smart, HPSM, Web JetAdmin, admin.hpsmart.com

Dimensionesypeso

Dimensiones delaimpresora
(ancho xfondo xalto)

Minimo 418,0x398,2x313,2mm; M&ximo: 426,8x758,8x475,5mm

Peso delaimpresora

10,5 kg

Entorno operativo

Temperatura: De15a32,5 °C Humedad: HRdel 30 al 70%

Condiciones dealmacenamiento

Temperatura: De-20°C a60°C

Acustica

Emisiones depotenciaactstica: 6,6 B(A) (impresion a33 ppm) Emisiones depresién actstica: 53 dB(A)

Potencia

Requisitos: Voltajedeentradade 220 voltios: De220a240 VCA (+/- 10 %), 60 Hz/50 Hz;

Consumo: 436 vatios (impresion activa), 4,5 vatios (modo listo), 1,31 vatios (modo desuspension), 0,06 vatios (apagado manual), 0,06 vatios (apagado automatico encendido manual);
Consumo eléctrico tipico (TEC): Energy Star: 0,407 kWh/semana;

Tipo defuentedealimentacion: Fuentedealimentacion interna (integrada)

Certificados

RCM (Australia), TUVy marcaGS (Alemania), BSMI(Taiwan), CCC (China), KC (india), KC (Coreadel Sur), SITSI(Malasia), Camboya, Ucrania, EAC, aprobaciones deEuropadel Este, marcaCE, FCC, Energy Star, UL, Sao
Sao, Argentina, Indonesia, Indonesia, Singapur, Filipinas, Japon, etc.

Estdndardeemisién electromagnética: CISPR32:2012yCISPR32:2015/EN55032:2012 yEN55032:2015+AC:2016 - ClaseB; EN61000-3-2:2014; EN61000-3-3:2013; EN55035:2017; FCC Titulo 47 CFR,
Parte15 ClaseB/ICES-003, Nimero 6

Compatiblecon BlueAngel No, consultael documento ECl(informacion decomparacion delaetiquetaecoldgica)

Conformidad con las telecomunicaciones: Conexion inalémbrica: UE RED2014/53/UE; EN301489-1V2.2.3/borradorEN301489-17:V3.2.0EN300328:V2.1.1/EN301 893 V2.1.1/EN300440-1V2.1.7;
FCCTitulo 47 CFR, Parte 15 SubparteC yE/RSS 247 Numero 1,2015yRSS 102 Numero 5,2015; [EC62311:2007/EN62311:2008 Telecomunicaciones porfax: ES 203 021; FCC Titulo 47 CFR, Parte68; Industry
CanadaCS03; NOM-151-SCTI-1999 (México); PTC-200 (NuevaZelanda); otras aprobaciones detelecomunicacionesimpuestas por cadapais.

Especificaciones deimpacto
sostenible

Sin mercurio

Pais deorigen Fabricado en Vietnam
Contenido delacaj35 3G630E Impresoramultifuncion HP LaserJet Pro 3102fdwe; Cartucho detonerdeinicializacion HP LaserJetnegro (rendimiento aproximado de 1000 paginas); Guiade configuracion; Guiadereferencia; Folleto
reglamentario; Guiadelagarantia; Cabledealimentacion
Hastadosafios degarantiacomercial HP. Las opciones degarantiay soportevarian seguin el producto, el paisy los requisitos legales. Consultaladocumentacion queseincluyeen lacajadelaimpresoraparaobtener
Garantia masinformacion sobrelagarantiade HP. Los beneficios derivados delagarantiade HP seaplican sin perjuicio delos derechos legales previstos en las leyes deproteccion del consumidoraplicables relativos alano

conformidad delos productos con el contrato decompraventa. Dichos derechos legales del consumidorno severan limitados o afectados deningunaformaporlagarantiadeHP. Consulta:
https://support.hp.comps-esdocument£03922002.
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Notas al pie

T Impresion sostenible Forest First: HP colabora estrechamente con nuestros partners, incluidos WWF y Arbor Day Foundation, para gestionar, restaurar y proteger los bosques de varios paises del mundo. Con HP+,
cada impresion, independientemente de la marca de papel, se lleva a cabo mediante programas forestales de HP para contrarrestar los riesgos relacionados con la deforestacion. El papel de la marca HP procede
unicamente de bosques certificados y gestionados de manera responsable o de contenido reciclado. En lo que respecta a otras marcas de papel, HP invierte lo suficiente en proyectos de restauracién, proteccion o
recuperacion de bosques en regiones clave para equilibrar el papel utilizado por clientes de HP+ que no se haya obtenido de manera responsable. Para obtener mas informacion, visita
http://www.hp.com/forestfirst.

2 Aplicacion HP Smart (Smart Pro): requiere la descarga de la aplicacion HP Smart. Para obtener mas informacion sobre los requisitos de impresion local, visita http://www.hp.com/go/mobileprinting. Algunas
funcionesy software solo se encuentran disponibles en inglés y varian entre las aplicaciones de ordenador y mévil. Puede requerir suscripcion.

3 Configuracion y gestion sencillas: requiere el uso del panel de administracion inteligente para configurar la impresora e incorporar usuarios.

4 Conectada y preparada: las impresoras HP+ estan siempre preparadas cuando las necesitas gracias a su conectividad mejorada que utiliza un controlador inteligente y tecnologia Print/Scan Doctor.

5 Servicio de asistencia técnica exclusivo: puedes hablar directamente con un representante del servicio de asistencia técnica de HP+ de lunes a viernes de 8 de la mafiana a 10 de la noche (EST), y sabados y
domingos de 9 de la mafana a 8 de la tarde (EST). No se incluyen los dias festivos.

6 Garantia ampliada: 2 afios de garantia HP en total. Consulta la documentacion que se incluye en la caja de la impresora para obtener mas informacion sobre la garantia HP. Los beneficios derivados de la garantia
HP se aplican sin perjuicio de los derechos legales previstos en las leyes de proteccion del consumidor aplicables relativos a la no conformidad de los productos con el contrato de compraventa. Estos derechos legales
del consumidor no se veran limitados o afectados de ninguna forma por la garantia comercial de HP.

7 Ahorra hasta un 50 % en toner (monocromo): basado en el coste de suscripcion mensual de los planes de 1500 paginas del servicio de toner monocromo HP Instant Ink sin comprar juegos de paginas adicionales en
comparacion con el coste por pagina para imprimir paginas ISO/IEC 24711 en la mayoria de impresoras tradicionales A4 con cartuchos de toner monocromo de su categoria con un precio inferior a 494 €, e impresoras
multifuncion con un precio inferior a 672 € que utilizan cartuchos integrados originales de capacidad estandar (téner y tambor en un unico cartucho). EL coste medio por pagina (CPP, por sus siglas en inglés) promedio
por pais utilizado para determinar el porcentaje de ahorro en comparacion con el CPP del servicio HP Instant Ink. No se han tenido en cuenta los precios de venta en este estudio. Quedan excluidas las impresoras que
solo utilizan cartuchos XL debido al modelo de hardware y consumibles no estandar. Estudio de Keypoint Intelligence realizado en septiembre de 2021 y encargado por HP que se basa en la informacién disponible
publicamente el 18 de agosto de 2021. Impresoras seleccionadas segun los datos de cuota de mercado publicados trimestralmente por Hardcopy Peripherals Tracker de IDC en el segundo trimestre histérico de 2021.
Mas informacion: http://www.keypointintelligence.com/HPInstantink.

8 Envio automatico y factura consolidada: las impresoras requieren conexion directa a Internet para participar en el programa. El acceso a Internet se vende por separado.

9 Reciclaje: la disponibilidad del programa puede variar. La devolucion y el reciclaje de los cartuchos Originales HP se encuentran actualmente disponibles en mas de 60 paises, territorios y regiones de Asia, Africa,
Europa y América del Norte y del Sur mediante el programa HP Planet Partners. Para obtener mas informacion, visita http://www.hp.com/recycle.

10 Nunca mas te quedes sin tinta: basado en el uso del plan, la conexion a Internet de una impresora HP compatible, la tarjeta de crédito/débito valida, la direccion de correo electronico y el servicio de entrega en tu
zona geografica.

11 Cambio o cancelacion: cambia o cancela tu plan online en cualquier momento. Si decides cancelar el servicio HP Instant Ink, puedes volver a utilizar cartuchos Originales HP estandar o XL. Las actualizaciones del
plan son efectivas de inmediato y los cargos se aplicaran de forma retroactiva o en el préximo ciclo de facturacion, segun la eleccion del usuario. Las reducciones del plan y las cancelaciones del servicio son efectivas
después del ultimo dia del periodo de facturacion actual. Para obtener mas informacion, visita hpinstantink.com/terms.

Avisos legales sobre las especificaciones técnicas

T Medido con ISO/IEC 24734, se excluye el primer conjunto de documentos de prueba. Para obtener mas informacion, visite http://www.hp.com/go/printerclaims. La velocidad exacta varia en funcion de la
configuracion del sistema, el programa de software, el controlador y la complejidad del documento.

2 Medido segun la norma ISO/IEC 17629. Para obtener mas informacion, consulte http://www.hp.es/deskjet. La velocidad exacta varia segun la configuracion del sistema, la aplicacion de software, el controlador vy la
complejidad del documento.

3 Velocidades de escaneado medidas desde el AAD. La velocidad real de procesamiento varia sequn la resolucion de escaneado, las condiciones de red, el rendimiento del equipo y el software de la aplicacion.

4 Basado en la imagen de prueba n 11TU-T estandar de resolucion estandar. Con paginas mas complejas o una mayor resolucion, se tardara masy se utilizara mas memoria.

> Para obtener informacion sobre el rendimiento del cartucho incluido con la impresora, consulta http://www.hp.com/go/toneryield. Valores de rendimiento medidos conforme a la norma ISO/IEC 19752y a la
impresion continua. El rendimiento real puede variar considerablemente seguin las imagenes impresas y otros factores.
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© Copyright 2022 HP Development Company, L.P. La informacion que contiene este documento esté sujeta a cambios sin previo aviso. Las Unicas garantias de los productos y servicios de HP
quedan establecidas en las declaraciones de garantia expresa que acompafian a dichos productos y servicios. Nada de lo aqui indicado debe interpretarse como una garantia adicional. HP no
se responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este documento. I
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